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ADATKEZELESI TAJEKOZTATO

JELEN ADATKEZELESI TAJEKOZTATO A TENDER.HU KFT. MINT ADATKEZELO ALTALANOS
ADATKEZELESEIT FOGLALA OSSZE ANNAK ERDEKEBEN, HOGY ON, MINT “ADATALANY”
MEGISMERHESSE A TENDER.HU KFT ALTAL AZ ON SZEMELYES ADATAIN VEGZETT
ADATKEZELESEKET, AMELYEK A HONLAPUNKON VALO LATOGATASA, ILLETVE
SZOLGALTATASAINK IGENYBEVETELE SORAN KELETKEZNEK.

AZ ADATKEZELESI TAJEKOZTATO TARTTALMAZZA A 2018. MAJUS 25-EN ERVENYBE LEPETT
GDPR RENDELET ALTAL ELOIRT VONATKOZO INFORMACIOKAT ES JOGOKAT.

Jelen adatkezelési tajékoztatd az aldbbi oldalak adatkezelését szabalyozza:
http://cegesforrasok.hu

A tajékoztatdo modositasai a fenti cimen torténd kozzététellel Iépnek hatalyba.

AZ ADATKEZELO ADATAI
. Adatkezel6: Tender.hu Kft.
. Székhely cime: 1214 Budapest, Banya utca 25. 11/11.

o Addszam: 23855564-2-43

. Cégjegyzékszam: 01 09 981555

. Ugyvezet6k: Pintér Gabor

J Elérhet6ség: info@cegesforrasok.hu

Tarsasagunk a GDPR 37. cikke alapjan nem koteles adatvédelmi tisztvisel§ kinevezésére,
ezért a kozponti elérhetGségeinken tud adatvédelmi témdban is érdeklddni.

Ha barmilyen kérdése meriilne fel akdr a jelen tajékoztatéval, vagy mas témaval
kapcsolatosan, keressen minket batran, 6rommel valaszolunk minden kérdésre.



ALAPELVEINK
Az adatkezelés soran kiemelt figyelmet forditunk a jogszer(iségre, a tisztességes eljarasra, az
atlathatdsdgra, a célhoz kotottségre, az adattakarékossagra, a pontossagra, a korlatozott

tarolhatdsagra és az adatok védelmére.

Ennek megfeleléen:

J A személyes adatokat jogszeriien és tisztességesen, valamint az On szamara
atlathatodan kezeljik.

J A személyes adatokat csak meghatarozott, egyértelmd és jogszer( célbol
gyUjtjlk és azokat nem kezeljlik a célokkal 6ssze nem egyeztetheté mdodon.

. Az altalunk gy(ijtott és kezelt személyes adatok az adatkezelés céljai

szempontjabdl megfelelSek és relevansak, valamint csak a szilikségesre
korlatozédnak.

. Tarsasagunk minden észszerU intézkedést megtesz annak érdekében, hogy az
altalunk kezelt adatok pontosak és sziikség esetén naprakészek legyenek, a
pontatlan személyes adatokat haladéktalanul toroljiik vagy helyesbitjuk.

. A személyes adatokat olyan formaban taroljuk, hogy On csak a személyes
adatok kezelése céljainak eléréséhez sziikséges ideig legyen azonosithatd.
. A megfelel6 technikai és szervezési intézkedések alkalmazdasaval biztositjuk a

személyes adatok megfelelS biztonsagat az adatok jogosulatlan vagy
jogellenes kezelésével, véletlen elvesztésével, megsemmisitésével vagy
karosodasaval szemben.

) Térsasagunk az On személyes adatait az On el8zetes tajékoztatason alapuld és
onkéntes hozzdajaruldsa alapjan és csakis a szliikséges mértékben és minden
esetben célhoz kototten kezeli, gy(jti, rogziti, rendszerezi, tarolja és hasznadlja

fel.
. Egyes esetekben az On adatainak kezelése jogszabalyi elSirdsokon alapul és
kotelezé jelleg(, ilyen esetekben erre a tényre kiildn felhivjuk az On figyelmét.
. Bizonyos esetekben az On személyes adatainak kezeléséhez Tarsasagunknak,

vagy pedig harmadik személynek fliz6dik jogos érdeke, példaul honlapunk
mUikodtetése, fejlesztése és biztonsaga.

TORVENYI HIVATKOZASOK

Adatkezelési alapelveink 6sszhangban vannak az adatvédelemmel kapcsolatos hatalyos
jogszabalyokkal, igy killénosen az aldbbiakkal:

. 2011. évi CXII. torvény — az informacios onrendelkezési jogrol és az
informacid- szabadsagrol (Infotv.);

) Az Eurdpai Parlament és a Tandcs (EU) 2016/679 rendelete (2016. aprilis 27.)
—a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében
torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramldsardl, valamint a
95/46/EK rendelet hatélyon kivll helyezésérgl (altalanos adatvédelmi
rendelet, GDPR);

. 2013. évi V. torvény — a Polgari Torvénykonyvrél (Ptk.);



. 2000. évi C. térvény — a szamvitelrdl (Szamv. tv.);

. 2017. évi LIll. torvény — a pénzmosas és terrorizmus finanszirozasa
megel6zésérdl és megakadalyozasardl (Pmt.);

. 2013. évi CCXXXVII. torvény — a hitelintézetekrdl és a pénziigyi vallalkozdsok-
rél (Hpt.).

) az elektronikus kereskedelmi szolgaltatdsok, valamint az informacids

tarsadalommal 6sszefligg6 szolgaltatasok egyes kérdéseirél sz6l6 2001. évi
CVIII. torvény — (Eker tv.)

J az elektronikus hirkozlésrél sz6l6 2003. évi C. torvény — (Ehtv)

J a fogyasztovédelemrdl sz6l6 1997. évi CLV. térvény (Fogyv tv.)

J a panaszokrodl és a kozérdekd bejelentésekrdl szold 2013. évi CLXV. torvény.
(Pktv.)

. a gazdasagi rekldamtevékenység alapvetd feltételeirdl és egyes korlatairdl sz616

2008. évi XLVIII. torvény (Grtv.)
FOGALMAK

. »,Személyes adat”: azonositott vagy azonosithaté természetes személyre
(,,érintett”) vonatkozd barmely informaciod; azonosithatd az a természetes
személy, aki kozvetlen vagy kozvetett modon, kiléndsen valamely azonosité,
példaul név, szam, helymeghatarozo adat, online azonosité vagy a természetes
személy testi, fizioldgiai, genetikai, szellemi, gazdasagi, kulturalis vagy szocialis
azonossagara vonatkozo egy vagy tobb tényez6 alapjan azonosithato;

. ,Adatkezelés”: a személyes adatokon vagy adatallomanyokon automatizalt vagy
nem automatizalt médon végzett barmely mdvelet vagy m(iveletek 6sszessége,
igy a gyljtés, rogzités, rendszerezés, tagolds, tarolas, atalakitas vagy
megvaltoztatas, lekérdezés, betekintés, felhasznalas, kdzlés tovabbitas, terjesztés
vagy egyéb maddon

. torténd hozzaférhetGvé tétel utjan, 6sszehangolas vagy 6sszekapcsolas,
korlatozas, torlés, illetve megsemmisités;
. »Adatkezel6”: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, ligynokség

vagy barmely egyéb szerv, amely a személyes adatok kezelésének céljait és
eszkozeit 6nalldan vagy masokkal egylitt meghatdrozza; ha az adatkezelés céljait
és eszkozeit az unids vagy a tagallami jog hatarozza meg, az adatkezel6t vagy az
adatkezeld kijelolésére vonatkozd kilonos szempontokat az unids vagy a
tagdllami jog is meghatarozhatja;

J »Adatfeldolgozd”: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv,
lgynokség vagy barmely egyéb szerv, amely az adatkezel6 nevében személyes
adatokat kezel;

J »,Cimzett”: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, ligyndkség vagy
barmely egyéb szerv, akivel vagy amellyel a személyes adatot kozlik, fuiggetlenil
attdl, hogy harmadik fél-e. Azon kdzhatalmi szervek, amelyek egy egyedi vizsgalat
keretében az unids vagy a tagallami joggal 6sszhangban férhetnek hozza
személyes adatokhoz, nem minGslilnek cimzettnek; az emlitett adatok e
koézhatalmi szervek altali kezelése meg kell, hogy feleljen az adatkezelés céljainak
megfelel6en az alkalmazandd adatvédelmi szabdlyoknak;



o ,Erintett hozzajaruldsa”: az érintett akaratanak 6nkéntes, konkrét és megfeleld
tdjékoztatdson alapuld és egyértelmd kinyilvanitasa, amellyel az érintett
nyilatkozat vagy a megerdsitést félreérthetetlendl kifejez6 cselekedet utjan jelzi,
hogy beleegyezését adja az 6t érinté személyes adatok kezeléséhez;

o »Adatvédelmi incidens”: a biztonsag olyan sériilése, amely a tovabbitott, tarolt
vagy mas modon kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes
megsemmisitését, elvesztését, megvaltoztatasat, jogosulatlan kozlését vagy az
azokhoz valé jogosulatlan hozzaférést eredményezi.

KEZELT ADATOK KORE ES JOGALAPJA

Tarsasagunk az adatok kezelése soran — ligyfeleink szinvonalas kiszolgaldsa érdekében — az
aldbbi adatfeldolgozdkat veszi igénybe, tovabba a szolgaltatasok teljesitéséhez sziikséges
adatokat az egyes szolgaltatasoknal kiilon megnevezett kapcsolt vallalkozasa részére
tovabbitja.

1) HIRLEVEL, DM TEVEKENYSEG

1. A gazdasagi reklamtevékenység alapveté feltételeirdl és egyes korlatairdl szél6 2008.
évi XLVIII. torvény 6. §-a értelmében Felhasznald el6zetesen és kifejezetten hozzajarulhat
ahhoz, hogy Szolgaltato reklamajanlataival, egyéb kiildeményeivel a regisztracidkor
megadott elérhetfségein megkeresse.

2. Tovabba Ugyfél a jelen tajékoztatd rendelkezéseit szem elétt tartva hozzajarulhat
ahhoz, hogy Szolgaltatd a reklamajanlatok kiildéséhez sziikséges személyes adatait kezelje.

3. Szolgaltatd nem kiild kéretlen reklamiizenetet, és Felhasznald korlatozas és indokolas
nélkl, ingyenesen leiratkozhat az ajanlatok kildésérél. Ebben az esetben Szolgaltatéd
minden - a reklamizenetek kildéséhez sziikséges - személyes adatat torli nyilvantartasabal
és tovabbi reklamajanlataival nem keresi meg a Felhasznalét. Felhasznalé a rekldmokral
leiratkozhat az lizenetben Iévé linkre kattintva.

4, Az adatgyljtés ténye, a kezelt adatok kore és az adatkezelés célja:

Személyes adat Adatkezelés célja

Név, cégnév és e-mail cim  Azonositds, a hirlevélre valé feliratkozas lehetévé tétele.
A feliratkozas id6pontja Technikai mdvelet végrehajtasa

Feliratkozaskori IP cim Technikai muivelet végrehajtasa

Atkattintds datuma Technikai mUvelet végrehajtasa
Kattintott link Technikai mdvelet végrehajtdsa

Levélmegnyitds datuma Technikai mivelet végrehajtasa
Megnyitott levél Technikai mivelet végrehajtasa

5. Az érintettek kore: A hirlevélre feliratkozé valamennyi érintett.



6. Az adatkezelés célja: reklamot tartalmazé elektronikus izenetek (e-mail, sms, push
lzenet) kiildése az érintett részére. Tajékoztatds nyujtasa az aktualis informacidkral,

termékekrdél, forrasbevonasi lehet&ségekrdl, hirekrdl, akcidkrol, szakértéi cikkekrdl,
blogbejegyzésekrél.

7. Az adatkezelés id6tartama, az adatok torlésének hatarideje: a hozzajarulé nyilatkozat
visszavonasaig, azaz a leiratkozasig tart az adatkezelés.

8. Az adatkezelés nyilvantartasi szama:

9. Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezelGk személye, a személyes
adatok cimzettjei:

o Az adatkezel6 sales és marketing munkatarsai,

10. Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése:

. Az érintett kérelmezheti az adatkezel6t6l a ra vonatkozé személyes adatokhoz vald
hozzaférést, azok helyesbitését, torlését vagy kezelésének korldtozasat, és

. tiltakozhat az ilyen személyes adatok kezelése ellen, valamint

. az érintettnek joga van az adathordozhatdésdghoz, tovabba a hozzajarulas barmely

id6pontban torténd visszavondsahoz.

11. A személyes adatokhoz valo hozzaférést, azok torlését, modositasat, vagy
kezelésének korlatozdasat, az adatok hordozhatdsagat, az adatkezelések elleni tiltakozast az
alabbi médokon tudja érintett kezdeményezni:

. postai Uton a 1214 Budapest, Banya utca 25. 11/11 cimen,

. e-mail Utjan az info@cegesforrasok.hu e-mail cimen.

12. Az érintett barmikor, ingyenesen leiratkozhat a hirlevélrél.

13. Az adatkezel6 altal igénybe vett adatfeldolgoz:

. ActiveCampaign LLC,

J Székhely: 1 North Dearborn Street, 5th Floor, Chicago, IL 60602

. E-mail: info@acticecampaign.com

. Honlap: https//activecampaign.com

14. Az adatkezelés jogalapja: az érintett hozzajarulasa, 6. cikk (1) bekezdés a)

pont, az az Infotv. 5. § (1) bekezdése, és a gazdasagi reklamtevékenység alapvetd
feltételeirdl és egyes korlatairdl sz616 2008. évi XLVIII. torvény 6. § (5) bekezdése:

A rekldmozé, a reklamszolgaltato, illetve a reklam kdzzétevéje — a hozzdjaruldsban
meghatarozott korben - a naluk hozzajaruld nyilatkozatot tev6 személyek személyes
adatairdl nyilvantartast vezet. Az ebben a nyilvantartasban rogzitett - a rekldam cimzettjére
vonatkozo - adat csak a hozzdajarulé nyilatkozatban foglaltaknak megfelel6en, annak
visszavonasaig kezelhetd, és harmadik fél szamara kizardlag az érintett személy el6zetes
hozzajaruldsaval adhaté at.



15. Tajékoztatjuk, hogy:

J az adatkezelés az On hozzajaruldsan alapul.
J koteles a személyes adatokat megadni, ha hirlevelet szeretne kapni téllnk.
J az adatszolgaltatds elmaradasa azzal a kovetkezményekkel jar, hogy nem tudunk

Onnek hirlevelet kiildeni.

2) DIJMENTES ELOMINOSITES
1. Az adatgyljtés ténye, a kezelt adatok kore és az adatkezelés célja:
Személyes adat Adatkezelés célja

Név és e-mail cim Azonositashoz és a kapcsolatfelvételhez, valamint a dijmentes
elémindsités

elvégzéséhez sziikséges.

Az el6minGsités kérésének idépontja Technikai mdvelet végrehajtasa.
El6minGsités kérésekori IP cim Technikai mivelet végrehajtasa.

Cégnév Azonositds, a kapcsolatfelvételhez és a dijmentes el6mingsités elvégzéséhez
sziikséges.

E-mail cim Kapcsolattartas.

Telefonszam Kapcsolattartds, egyeztetés.

Az el6minGsités targyat képez6 forrasbevonas (hitel, lizing, palyazat)

részletes adatai

Az el6minGsités elvégzéséhez szlikséges.

2. Az érintettek kore: A weboldalon keresztiil dijmentes el6mingsitésre jelentkezé
valamennyi érintett.

3. Az adatkezelés id6tartama, az adatok torlésének hatarideje: A regisztracio torlésével
azonnal.

4. Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezel6k személye, a személyes
adatok cimzettjei:

. Az adatkezel6 sales és marketing munkatdrsai,

5. Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése:

. Az érintett kérelmezheti az adatkezel6tdl a ra vonatkozd személyes adatokhoz valé
hozzaférést, azok helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat, és

. tiltakozhat az ilyen személyes adatok kezelése ellen,

. valamint az érintettnek joga van az adathordozhatésdghoz, tovabba a hozzajarulds

barmely id6pontban térténd visszavonasahoz.



6. A személyes adatokhoz vald hozzaférést, azok torlését, mddositasat, vagy
kezelésének korlatozdsat, az adatok hordozhatdsagat, az adatkezelések elleni tiltakozast az
alabbi médokon tudja érintett kezdeményezni:

. postai Uton az 1214 Budapest, Banya utca 25. II/11. cimen,
. e-mail Utjan a info@cegesforrasok.hu e-mail cimen.
7. Az adatkezelés jogalapja:

7.1. Az érintett hozzajaruldsa, 6. cikk (1) bekezdés a) pont, az Infotv. 5. § (1) bekezdése,
7.2. Az elektronikus kereskedelemi szolgaltatasok, valamint az informacids tarsadalommal
Osszefliggl szolgaltatdsok egyes kérdéseir6l sz6lé 2001. évi CVIII. torvény (a tovabbiakban:
Elker tv.) 13/A. § (3) bekezdése:

A szolgaltatd a szolgdltatds nyujtasa céljabdl kezelheti azon személyes adatokat, amelyek a
szolgaltatas nyujtasahoz technikailag elengedhetetlentl sziikségesek. A szolgaltaténak az
egyéb feltételek azonossaga esetén ugy kell megvalasztania és minden esetben oly médon
kell Gzemeltetnie az informacids tarsadalommal 6sszefliggd szolgdltatas nyujtasa sordn
alkalmazott eszk6zoket, hogy személyes adatok kezelésére csak akkor keriiljon sor, ha ez a
szolgdltatas nyujtasahoz és az e torvényben meghatarozott egyéb célok teljesiiléséhez
feltétlenil sziikséges, azonban ebben az esetben is csak a szlikséges mértékben és ideig.

7.3. A szamwviteli jogszabalyoknak megfeleld szamla kidllitasa esetén a 6. cikk (1) bekezdés
c) pontja.

8. Tajékoztatjuk, hogy

. az adatkezelés az On hozzajaruldsan alapul.

. koteles a személyes adatokat megadni, hogy a dijmentes el6mindsitést el tudjuk
végezni.

. az adatszolgaltatds elmaradasa azzal a kovetkezményekkel jar, hogy nem tudjuk

elvégezni a dijmentes el6mindsitést.
3) FORRASSZERZES (hitel lizing és szamlafaktoralas) SZOLGALTATAS ESETEN

1. Az adatgyd(jtés ténye, a kezelt adatok kore és az adatkezelés célja:

Személyes adat Adatkezelés célja

Név és e-mail cim A szolgaltatds nyujtasahoz sziikséges.

Az el6minGsités kérésének idépontja Technikai mivelet végrehajtasa.
El6mindsités kérésekori IP cim Technikai muvelet végrehajtasa.

Cégnév A szolgdltatds nyljtasahoz szikséges.

E-mail cim Kapcsolattartas.

Telefonszam Kapcsolattartds, egyeztetés.

A hitel / lizing / faktordlds Ggylet adatai. A szolgaltatas nyujtasahoz szlikségesek.



2. Az érintettek kore: A weboldalon keresztiil dijmentes el6minégsitésre jelentkezé
valamennyi érintett, akik annak pozitiv eredményét kévetSen tandcsadas vagy hitel
/lizing / szamlafaktoralas tgylet lebonyolitasara megbizast kivannak adni.

3. Az adatkezelés id6tartama, az adatok torlésének hatarideje: A regisztracid torlésével
azonnal. Kivéve a szamviteli bizonylatok esetében, hiszen a szamvitelrdl sz616 2000. évi C.
torvény 169. § (2) bekezdése alapjan 8 évig meg kell 6rizni ezeket az adatokat.

A konywviteli elszamolast kozvetleniil és kozvetetten alatamasztd szamviteli bizonylatot
(ideértve a f6konyvi szamlakat, az analitikus, illetve részletez6 nyilvantartdsokat is), legalabb
8 évig kell olvashatd formaban, a konyvelési feljegyzések hivatkozasa alapjan
visszakereshet6 mdédon megdrizni.

4. Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezel6k személye, a személyes
adatok cimzettjei:

. Az adatkezel6 sales és marketing munkatdrsai,

5. Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése:

. Az érintett kérelmezheti az adatkezel6tdl a ra vonatkozd személyes adatokhoz valé
hozzaférést, azok helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat, és

. tiltakozhat az ilyen személyes adatok kezelése ellen,

. valamint az érintettnek joga van az adathordozhatdsaghoz, tovabba a hozzajarulas

barmely id6pontban térténd visszavonasahoz.

6. A személyes adatokhoz vald hozzaférést, azok torlését, mddositasat, vagy
kezelésének korlatozdsat, az adatok hordozhatdsagat, az adatkezelések elleni tiltakozast az
alabbi médokon tudja érintett kezdeményezni:

. postai Uton az 1214 Budapest, Banya utca 25. II/11. cimen,
o e-mail Utjan a info@tender.hu e-mail cimen.
7 Az adatkezelés jogalapja:

7.1. Az érintett hozzajaruldsa, 6. cikk (1) bekezdés a) pont, az Infotv. 5. § (1) bekezdése,
7.2. Az elektronikus kereskedelemi szolgaltatasok, valamint az informacids tarsadalommal
Osszefliggl szolgaltatdsok egyes kérdéseir6l szolé 2001. évi CVIII. torvény (a tovabbiakban:
Elker tv.) 13/A. § (3) bekezdése:

A szolgaltatd a szolgdltatds nyujtasa céljabdl kezelheti azon személyes adatokat, amelyek a
szolgdltatas nyujtasahoz technikailag elengedhetetlentl sziikségesek. A szolgdltatonak az
egyéb feltételek azonossaga esetén ugy kell megvalasztania és minden esetben oly médon
kell Gzemeltetnie az informacids tarsadalommal 6sszefliggd szolgdltatas nyujtasa sordn
alkalmazott eszk6zoket, hogy személyes adatok kezelésére csak akkor keriljon sor, ha ez a
szolgdltatas nyujtasahoz és az e torvényben meghatarozott egyéb célok teljesiiléséhez
feltétlenil sziikséges, azonban ebben az esetben is csak a szlikséges mértékben és ideig.

7.3. A szamviteli jogszabalyoknak megfelel6 szamlat kidllitasa esetén a 6. cikk (1)
bekezdés c) pontja.



8. Tajékoztatjuk, hogy

. az adatkezelés az On hozzajaruldséan alapul.

. koteles a személyes adatokat megadni, hogy a hiteltanacsadas vagy a hitel és/vagy
lizing Ugylet lebonyolitasara vonatkozé megbizas létrejohessen,

. az adatszolgaltatds elmaradasa azzal a kovetkezményekkel jar, hogy nem

tud létrejonni a hiteltanacsadas vagy a hitel és/vagy lizingligylet lebonyolitasara vonatkozo
megbizas.

4) FORRASSZERZES (palyazatirds és projektmenedzsment) SZOLGALTATAS ESETEN

1. Az adatgyljtés ténye, a kezelt adatok kore és az adatkezelés célja:

Személyes adat Adatkezelés célja

Név és e-mail cim A szolgdltatds nyljtasahoz szikséges.

Az el6minésités kérésének id6pontja Technikai muivelet végrehajtasa.
El6minGsités kérésekori IP cim Technikai mivelet végrehajtasa.
Cégnév A szolgaltatds nyujtasahoz sziikséges.

E-mail cim Kapcsolattartas.

Telefonszam Kapcsolattartds, egyeztetés.

A palyazati projekt adatai. A szolgaltatds nyujtasahoz szikségesek.

2. Az érintettek kore: A weboldalon keresztiil dijmentes eléminégsitésre jelentkezé
valamennyi érintett, akik annak pozitiv eredményét kévetSen palydzatiras és
projektmenedzsment szolgaltatdsra megbizast kivannak adni.

3. Az adatkezelés id6tartama, az adatok torlésének hatarideje: A regisztracid torlésével
azonnal. Kivéve a szamviteli bizonylatok esetében, hiszen a szamvitelrdl sz616 2000. évi C.
torvény 169. § (2) bekezdése alapjan 8 évig meg kell 6rizni ezeket az adatokat.

A konywviteli elszamolast kozvetleniil és kozvetetten alatamasztd szamviteli bizonylatot
(ideértve a f6konyvi szamlakat, az analitikus, illetve részletez6 nyilvantartdsokat is), legalabb
8 évig kell olvashatd formaban, a konyvelési feljegyzések hivatkozasa alapjan
visszakereshet6 mdédon megdrizni.

4. Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezel6k személye, a személyes
adatok cimzettjei:

. Az adatkezel6 sales és marketing munkatarsai,.

5. Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése:

. Az érintett kérelmezheti az adatkezel6tdl a ra vonatkozd személyes adatokhoz valé
hozzaférést, azok helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat, és

. tiltakozhat az ilyen személyes adatok kezelése ellen,

. valamint az érintettnek joga van az adathordozhatdsaghoz, tovabba a hozzajarulas

barmely id6pontban térténd visszavonasahoz.



6. A személyes adatokhoz vald hozzaférést, azok torlését, modositasat, vagy
kezelésének korlatozdsat, az adatok hordozhatdsagat, az adatkezelések elleni tiltakozast az
alabbi médokon tudja érintett kezdeményezni:

. postai Uton az 1214 Budapest, Banya utca 25. II/11. cimen,

. e-mail atjan a info@tender.hu e-mail cimen.

7. Az adatkezelés jogalapja:

a) Az érintett hozzdjarulasa, 6. cikk (1) bekezdés a) pont, az Infotv. 5. § (1) bekezdése,

b) Az elektronikus kereskedelemi szolgaltatasok, valamint az informdacids tarsadalommal

Osszefligg6 szolgaltatasok egyes kérdéseirdl sz6l6 2001. évi CVIII. torvény (a tovabbiakban:
Elker tv.) 13/A. § (3) bekezdése:

A szolgaltatd a szolgdltatas nyujtasa céljabdl kezelheti azon személyes adatokat, amelyek a
szolgaltatas nyujtasdhoz technikailag elengedhetetlentl sziikségesek. A szolgdltaténak az
egyéb feltételek azonossaga esetén ugy kell megvalasztania és minden esetben oly médon
kell izemeltetnie az informacids tarsadalommal 6sszefligg6 szolgaltatds nydjtasa sordn
alkalmazott eszkdzoket, hogy személyes adatok kezelésére csak akkor keriljon sor, ha ez a
szolgaltatas nyujtasdhoz és az e torvényben meghatdrozott egyéb célok teljesliléséhez
feltétlenil szlikséges, azonban ebben az esetben is csak a sziikséges mértékben és ideig.

c) A szamviteli jogszabdalyoknak megfelel6 szamlat kiallitasa esetén a 6. cikk (1)
bekezdés c) pontja.

8. Tajékoztatjuk, hogy

J az adatkezelés az On hozzajaruldséan alapul.

. koteles a személyes adatokat megadni, hogy a palyazatiras és projektmenedzsment
szolgdltatas igénybevételére vonatkozé megbizas létrejohessen,

. az adatszolgaltatds elmaradasa azzal a kovetkezményekkel jar, hogy nem

tud létrejonni a palydzatirds és projektmenedzsment szolgaltatas igénybevételére vonatkozd
megbizas.

IGENYBE VETT ADATFELDOLGOZOK ADATAI

ACTIVE CAMPAIGN
1. Adatfeldolgozé 4ltal ellatott tevékenység: Hirlevél, promdcidk, DM tevékenység,
Ugyfél- és tigyletkezelés, CRM,

2. Adatfeldolgdz6 neve és elérhet6sége:
ActiveCampaign LLC,
o Székhely: 1 North Dearborn Street, 5th Floor, Chicago, IL 60602
. E-mail: info@acticecampaign.com
. Honlap: https//activecampaign.com
. Adatvédelmi szabdalyzat: https://www.activecampaign.com/privacy-policy

. Cookie szabalyzat: https://www.activecampaign.com/cookie-policy



3. Adatkezelés ténye, kezelt adatok kére: Ugyfél név, cégnév, e-mail cim, telefonszam,
hitellgylet, lizingligylet, palyazati projekt adatai, az érintett altal megadott valamennyi
személyes adat.

4, Az érintettek kore: A weboldalon keresztil valamennyi szolgdltatdst - dijmentes
forrasfigyelésre és hirlevélre feliratkozé, dijmentes elémindgsitést kérg, tandcsadast kérd,
forrasszerzés szolgaltatas igénybevételére jelentkezd valamennyi érintett.

5. Az adatkezelés célja: Hirlevelek, promdcidk kiildése, személyre szabott szolgaltatas
nyujtasa, Ggyfél- és ligyletkezelés, adatbazis épitése, riportok készitése, értékesitési
folyamatok tdmogatasa.

6. Az adatkezelés tartama, az adatok torlésének hatarideje: Az adatkezeld és az
ActiveCampaign kozotti megallapodas megsz(inéséig, vagy az érintettnek az adatkezel6 vagy
az AcitveCampaign felé intézett torlési kérelméig tart az adatkezelés.

7. Az adatfeldolgozas jogalapja: a Felhasznalé hozzdjarulasa, az Infotv. 5. § (1)
bekezdése, 6. cikk (1) bekezdés a) pont;ja, illetve az elektronikus kereskedelemi

szolgaltatasok, valamint az informacids tarsadalommal 6sszefliggd szolgaltatasok egyes
kérdéseirdl sz6l6 2001. évi CVIII. torvény 13/A. § (3) bekezdése.

TARHELY.EU Kft

1. Adatfeldolgozé altal ellatott tevékenység: tarhely szolgaltatds
2. Adatfeldolgozd neve és elérhetGsége:
Tarhely.Eu Szolgdltato Kft,
. Webcime: tarhely.eu
. Email cime: info@tarhely.eu, https://tarhely.eu/kapcsolat.php
. Postacime: 1538 Budapest, Pf.: 510.
3. Az adatkezelés ténye, a kezelt adatok kore: Az érintett altal megadott valamennyi

személyes adat.

4, Az érintettek kore: A weboldalt hasznalé valamennyi érintett.
5. Az adatkezelés célja: A weboldal elérhetévé tétele és annak megfelel6 miikodtetése.
6. Az adatkezelés tartama, az adatok torlésének hatarideje: Az adatkezels és a tarhely-

szolgdltato kozotti megallapodas megszilinéséig, vagy az érintettnek az adatkezel6 vagy a
tarhely-szolgdltatd felé intézett torlési kérelméig tart az adatkezelés.



7. Az adatfeldolgozas jogalapja: a Felhasznalé hozzdjarulasa, az Infotv. 5. § (1)
bekezdése, 6. cikk (1) bekezdés a) pontja, illetve az elektronikus kereskedelemi
szolgdltatasok, valamint az informacids tarsadalommal 6sszefliggd szolgaltatasok egyes
kérdéseirdl szolé 2001. évi CVIII. torvény 13/A. § (3) bekezdése.

FINANSOL CONSULTING Zrt.

1. Adatfeldolgoz6 altal ellatott tevékenység: Uzletviteli és vezetési tanacsadas, tzleti
tervek készitése.

2. Adatfeldolgozd neve és elérhetGsége:
Finansol Consulting Zrt.
. Székhely: 1214 Budapest, Banya u. 25. 11.11.
. Email cime: pinter.gabor@cegesforrasok.hu,
3. Az adatkezelés ténye, a kezelt adatok kore: Az érintett altal megadott valamennyi

személyes adat.

4, Az érintettek kore: A weboldalon keresztiil Gizletviteli és vezetési, valamint lizleti terv
készitése szolgaltatas igénybevételére jelentkez6 valamennyi érintett.

5. Az adatkezelés célja: Tanacsadas és Uzleti terv készitése szolgaltatas nyujtasa.

6. Az adatkezelés tartama, az adatok torlésének hatarideje: Az adatkezeld és a Finansol
Consulting Zrt. k6zotti megallapodas megsz(inéséig, vagy az érintettnek az adatkezel6 vagy a
Finansol Consulting Zrt. felé intézett torlési kérelméig tart az adatkezelés.

7. Az adatfeldolgozds jogalapja: a Felhasznalé hozzajaruldsa, az Infotv. 5. § (1)
bekezdése, 6. cikk (1) bekezdés a) pont;ja, illetve az elektronikus kereskedelemi
szolgaltatasok, valamint az informacids tarsadalommal 6sszefliggd szolgaltatasok egyes
kérdéseirdl sz6l6 2001. évi CVIII. torvény 13/A. § (3) bekezdése.

BOOKEDA4.US Bt.

1. Adatfeldolgozé altal ellatott tevékenység: Weboldalba agyazhatd, felh6 alapu, Online
idépontfoglalé rendszer nyujtasa.

2. Adatfeldolgozd neve és elérhetGsége:
Booked4.us Bt.,

o Székhely: 2600 Vic, Zichy H. Utca 12.,

o Email cim: info@booked4.us

. Adatkezelési kapcsolattartd: Balogh Péter,

o telefonszama: +36-1-510-02-12,

o e-mail cime: data-control@booked4.us

. Adatkezelési tajékoztato:

https://booked4.us/content/booked4.us/privacyhtml/Privacy- hu.html?v=20190121_1007



3. Az adatkezelés ténye, a kezelt adatok kore: Az érintett altal megadott valamennyi
személyes adat.

4. Az érintettek kore: A weboldalon vagy az érintett részére kildott elektronikus levélbe
agyazott id6pontfoglald rendszerben id6pontot foglald valamennyi érintett.

5. Az adatkezelés célja: Online, felh§ alapu id6pontfoglalasi lehet8ség.
6. Az adatkezelés tartama, az adatok torlésének hatarideje: Az adatkezels és a

booked4.us Bt. kozotti megdllapodas megsziinéséig, vagy az érintettnek az adatkezels vagy a
booked4.us Bt. felé intézett torlési kérelméig tart az adatkezelés.

7. Az adatfeldolgozds jogalapja: a Felhasznalé hozzajaruldsa, az Infotv. 5. § (1)
bekezdése, 6. cikk (1) bekezdés a) pont;ja, illetve az elektronikus kereskedelemi
szolgaltatdsok, valamint az informacids tarsadalommal 6sszefliggd szolgaltatasok egyes
kérdéseirdl sz6l6 2001. évi CVIII. torvény 13/A. § (3) bekezdése.

LACZKOVSZKI GABOR E.V. (ESZERZODES:HU)

1. Adatfeldolgozé dltal ellatott tevékenység: Szerz6dések elektronikus Uton torténd
megkotését lehetévé tevd szolgdltatas nydjtasa.

2. Adatfeldolgozé neve és elérhetGsége:
Laczkovszki Gabor Egyéni Vallalkozd,
. Székhely: 2643 Didsjend, Kossuth utca 8.,
. Email cim: info@eszerzodes.hu
. Adatkezelési tajékoztato: https://www.eszerzodes.hu/adatkezelesi-tajekoztato
3. Az adatkezelés ténye, a kezelt adatok kore: A szerz6dések megkotéséhez sziikséges

személyes és cégadatok, valamint az egyes szerz6dések és mellékleteik.

4, Az érintettek kore: Az egyes szolgaltatasok igénybevételére iranyuld valamennyi
szerz6d6 fél, akik az egyes szolgaltatasok vonatkozasaban szerz6déseket kotnek.

5. Az adatkezelés célja: Az egyes szolgaltatasok igénybevételére vonatkozod szerz6dések
elektronikus Uton torténé megkotése.

6. Az adatkezelés tartama, az adatok torlésének hatdrideje: Az adatkezel6 és a
Laczkovszki Gabor E.V. kdz6tti megallapodds megsziinéséig, vagy az érintettnek az
adatkezel6 vagy a Laczkovszki Gabor E.V. felé intézett torlési kérelméig tart az adatkezelés.

7. Az adatfeldolgozas jogalapja: a Felhasznald hozzdjarulasa, az Infotv. 5. § (1)
bekezdése, 6. cikk (1) bekezdés a) pontja, illetve az elektronikus kereskedelemi
szolgdltatasok, valamint az informacids tarsadalommal 6sszefliggd szolgaltatasok egyes
kérdéseirdl sz6l6 2001. évi CVIII. torvény 13/A. § (3) bekezdése.



SUTIK

Mik azok a sitik és hogyan kezeljik 6ket?

A siitik (cookie-k) olyan kisméret( adatfajlok (tovabbiakban: siitik), amelyek a weboldalon
keresztiil a weboldal hasznalataval keriilnek az On szamitégépére tgy, hogy azokat az On

internetes bongészGje menti le és tarolja el.

A sitik altalanos feladatai:

. informacidkat gyUjtenek a [atogatokrdl és eszkozeikrdl;

. megjegyzik a latogatdk egyéni beadllitasait, amelyek felhasznalasra keril(het)nek pl.
online tranzakciok igénybevételekor, igy nem kell Ujra begépelni 6ket;

. megkonnyitik a weboldal hasznalatat;

. mindségi felhasznaléi éiményt biztositanak.

A testre szabott kiszolgdlds érdekében a felhasznald szamitogépén kis adatcsomagot, un.
sitit (cookie) helyez el és a késGbbi latogatds soran olvas vissza. Ha a bongész6 visszakild
egy korabban elmentett siitit, a sitit kezeld szolgdltatdnak lehet&sége van 6sszekapcsolni a
felhasznalé aktualis latogatasat a kordbbiakkal, de kizdrélag a sajat tartalma tekintetében.

A leggyakrabban haszndlt internetes bongészék (Chrome, Firefox, Edge, Explorer, Opera,
Safari, stb.) tobbsége alapbeallitasként elfogadja és engedélyezi a siitik letoltését és
hasznalatat, az viszont mar Ontél fiigg, hogy a béngész6 bedllitdsainak médositasaval ezeket
visszautasitja vagy letiltja, illetve On a mar a szamitdgépen 1évé eltarolt siitiket is tudja
torolni.

A sitik haszndlatardl az egyes bongész6k ,,sugd” menipontja nydjt bévebb tajékoztatast.
Vannak olyan siitik, amelyek nem igénylik az On el6zetes hozzajaruldsét. Ezekrdl weblapunk
az On els6 latogatasanak megkezdésekor ad révid téjékoztatdst, ilyenek példaul a
hitelesitési, multimédia-lejatszod, terheléskiegyenlitd, a felhasznaldi fellilet testreszabasat
segité munkamenet-sitik, valamint a felhasznalé-kézpontu biztonsagi siitik.

A hozzdjarulast igénylé sitikr6l — amennyiben az adatkezelés mar az oldal felkeresésével
megkezd8dik — a Tarsasagunk az elsé latogatas megkezdésekor tajékoztatja Ont és kérjiik az
On hozzajaruldsat. A hozzajarulast igénylé siitik elfogaddsa nem koételezd, a Tarsasagunk

azonban nem vallal azért felelGsséget, ha siitik engedélyezése hianydban a weblapunk
esetleg nem az elvart médon mukodik.

Tarsasagunk nem alkalmaz és nem is engedélyez olyan siitiket, amelyek segitségével
harmadik személyek az On hozzajaruldsa nélkil adatot gy(jthetnek.

. Az adatkezelés ténye, a kezelt adatok kore: Egyedi azonositdszam, datumok,
idépontok.
. Az érintettek kore: A weboldalt [dtogatd valamennyi érintett.

. Az adatkezelés célja: A felhasznaldk azonositasa és a latogatok nyomon kovetése.



. Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezelSk: A cookie-k hasznalataval
az adatkezelS nem kezel személyes adatot.

. Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése: Az érintettnek
lehet6sége van a cookie-kat tordlni a bongészdjlik beallitasaiban.
. Az adatkezelés jogalapja: Az érintett6l hozzajarulas nem sziikséges, amennyiben a

cookie-k hasznalatanak kizardlagos célja az elektronikus hirk6zIl6 halézaton keresztiil torténd
kozléstovabbitas vagy arra az el6fizetd vagy felhaszndld altal kifejezetten kért, az informacids
tarsadalommal 6sszefliggd szolgaltatas nyujtasahoz a szolgaltatonak feltétlenil sziiksége
van.

MILYEN SUTIKET HASZNALUNK?

Az adatkezelés id6tartama, az adatok torlésének hatarideje:

Név Szolgaltaté  Cél Lejarat Tipus

_8a

*.cegesforrasok.hu Regisztralja az egyedi azonositot, amely statisztikai adatokat general
arra nézve, hogy a ldtogatdhogyanhasznaljaawebhelyet. 2év  HTTP

_gat *.cegesforrasok.hu A Google Analytics dltal hasznalt thottle request szerinti aranyt
tédrolja.1 nap HTTP

_gid  *.cegesforrasok.hu Regisztralja az egyedi azonositét, amely statisztikai adatokat
general arra nézve, hogy a latogatéhogyanhasznaljaawebhelyet. 1 nap HTTP

ads/ga- audiences  Google.com Used by Google AdWords to re- engage visitors that are
likely to convert to customers based on the

visitor's online behaviour across websites. Session Pixel

_fbp *.cegesforrasok.hu Used by Facebook to deliver a series of advertisement products
such as real time bidding from third

party advertisers. 3 hénap HTTP

fr Facebook.comUsed by Facebook to deliver a series of advertisement products
such as real time bidding from third party advertisers. 3 hénap HTTP

tr Facebook.comUsed by Facebook to deliver a series of advertisement products such
as real time bidding from third

party advertisers. Session Pixel

A harmadik féltél szarmazé sitirdl (third party cookie)
https://www.google.com/policies/technologies/types/, az adatvédelemrdl
https://www.google.com/analytics/learn/privacy.html?hl=hu, facebook konverzids pixelrél
https://www.facebook.com/policy.php, a facebook pixelrdl
https://www.facebook.com/policies/cookies/ pedig itt olvashat.



GOOGLE ADWORDS KONVERZIOKOVETES HASZNALATA

1. A ,Google AdWords” nevi online rekldmprogramot hasznalja az adatkezeld, tovabba
annak keretein bellil igénybe veszi a Google konverzidkovetd szolgdltatasat. A Google
konverzidkovetés a Google Inc. elemz§ szolgdltatasa (1600 Amphitheatre Parkway,
Mountain View, CA 94043, USA; ,,Google“).

2. Amikor Felhasznalé egy weboldalt Google-hirdetés altal ér el, akkor egy a
konverzidkovetéshez sziikséges cookie keriil a szamitogépére. Ezeknek a cookie- knak az
érvényessége korlatozott, és nem tartalmaznak semmilyen személyes adatot, igy a
Felhasznalé nem is azonosithato altaluk.

3. Amikor a Felhasznalé a weboldal bizonyos oldalait bongészi, és a cookie még nem jart
le, akkor a Google és az adatkezel§ is lathatja, hogy Felhasznalé a hirdetésre kattintott.

4. Minden Google AdWords lgyfél masik cookie-t kap, igy azokat az AdWords
lgyfeleinek weboldalain keresztiil nem lehet nyomon kovetni.

5. Az informacidk — melyeket a konverzidkovetd cookie-k segitségével szereztek — azt a
célt szolgaljak, hogy az AdWords konverzidkovetést valasztd lgyfeleinek szamara konverzids
statisztikdkat készitsenek. Az lgyfelek igy tdjékozddnak a hirdetésiikre kattintd és
konverzidkovets cimkével ellatott oldalra tovabbitott felhasznaldk szamardl. Azonban olyan
informaciékhoz nem jutnak hozza, melyekkel barmelyik felhasznalét azonositani lehetne.

6. Ha nem szeretne részt venni a konverzidkdvetésben, akkor ezt elutasithatja azaltal,
hogy bongészjében letiltja a cookie-k telepitésének lehet8ségét. Ezutan On nem fog
szerepelni a konverzidkovetési statisztikdkban.

7. Tovabbi informacié valamint a Google adatvédelmi nyilatkozata az alabbi oldalon
érheté el: www.google.de/policies/privacy/

A GOOGLE ANALYTICS ALKALMAZASA

1. Ez a honlap a Google Analytics alkalmazast hasznalja, amely a Google Inc. (,,Google”)
webelemz6 szolgaltatdsa. A Google Analytics ugynevezett ,cookie-kat”, szovegfajlokat
hasznal, amelyeket a szamitogépére mentenek, igy elGsegitik Felhaszndld altal latogatott
weblap hasznalatdnak elemzését.

2. A Felhasznalé altal haszndlt weboldallal kapcsolatos cookie-kkal |étrehozott
informacidk rendszerint a Google egyik USA-beli szerverére kerlilnek és tarolédnak. Az IP-
anonimizalas weboldali aktivalasaval a Google a Felhasznald IP-cimét az Eurdpai Unid
tagdllamain belil vagy az Eurdpai Gazdasagi Térségrél sz6l6 megadllapoddsban részes mas
allamokban el6z6leg megroviditi.



3. A teljes IP-cimnek a Google USA-ban lévé szerverére torténd tovabbitasara és ottani
leréviditésére csak kivételes esetekben keriil sor. Eme weboldal tizemeltetdjének
megbizasabodl a Google ezeket az informacidkat arra fogja hasznalni, hogy kiértékelje,
hogyan haszndlta a Felhaszndld a honlapot, tovabba, hogy a weboldal GzemeltetSjének a
honlap aktivitdsaval 6sszefliggé jelentéseket készitsen, valamint, hogy a weboldal- és az
internethasznalattal kapcsolatos tovabbi szolgdltatdsokat teljesitsen.

4, A Google Analytics keretein beliil a Felhasznalé bongészdje altal tovabbitott IP-cimet
nem vezeti 6ssze a Google mas adataival. A cookie-k tarolasat a Felhasznald a bongész6jének
megfeleld beallitasaval megakadalyozhatja, azonban felhivjuk figyelmét, hogy ebben az
esetben el6fordulhat, hogy ennek a honlapnak nem minden funkcidja lesz teljes korlien
hasznalhatd. Megakadalyozhatja tovabba, hogy a Google gydjtse és feldolgozza a cookie-k
altali, a Felhaszndlo weboldalhaszndlattal kapcsolatos adatait (beleértve az IP-cimet is), ha
letolti és telepiti a kovetkezd linken elérhet6 bongész6 plugint.
https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=hu

PANASZKEZELES

1. Az adatgyljtés ténye, a kezelt adatok kore és az adatkezelés célja:

Személyes adat Az adatkezelés célja

Vezeték- és keresztnév Azonositas és kapcsolattartas.

E-mail cim Kapcsolattartas

Telefonszam Kapcsolattartas

Szamlazasi név és cimAzonositds, az igénybe vett szolgaltatassal kapcsolatosan felmerlé
észrevételek, kifogdsok, problémak kezelése.

2. Az érintettek kore: A weboldalon vasarld és mindségi kifogassal él6, panaszt tevd
valamennyi érintett.

3. Az adatkezelés id6tartama, az adatok torlésének hatarideje: A felvett kifogasrol
felvett jegyz6konyv, atirat és az arra adott valasz masolati példanyait a fogyasztévédelemrdl
52016 1997. évi CLV. torvény 17/A. § (7) bekezdése alapjan 5 évig kell megérizni.

4, Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezelGk személye, a személyes
adatok cimzettjei: A személyes adatokat az adatkezel6 sales és marketing munkatarsai
kezelhetik, a fenti alapelvek tiszteletben tartdsaval.

5. Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése:
. Az érintett kérelmezheti az adatkezel6tdl a ra vonatkozd személyes adatokhoz vald
hozzaférést, azok helyesbitését, torlését vagy kezelésének korldtozasat, és



. tiltakozhat az ilyen személyes adatok kezelése ellen, valamint
. az érintettnek joga van az adathordozhatdsaghoz, tovabba a hozzajarulds barmely
id6pontban térténd visszavondsahoz.

6. A személyes adatokhoz valé hozzaférést, azok torlését, médositasat, vagy
kezelésének korlatozdsat, az adatok hordozhatdsagat, az adatkezelések elleni tiltakozast az
alabbi médokon tudja érintett kezdeményezni:

. postai Uton az 1214 Budapest, Banya utca 25. I1.11. cimen,
. e-mail utjan a info@tender.hu e-mail cimen,
7. Az adatkezelés jogalapja: az érintett hozzajaruldsa, 6. cikk (1) bekezdés c) pont, az

Infotv. 5. § (1) bekezdése, és a fogyasztovédelemrdl sz6l6 1997. évi CLV. torvény 17/A. § (7)
bekezdése.

8. Tajékoztatjuk, hogy:

. a személyes adat szolgdltatasa szerz6déses kotelezettségen alapul.

. a szerz6dés megkotésének el6feltétele a személyes adatok kezelése.

] koteles a személyes adatokat megadni, hogy panaszat kezelni tudjuk.

. az adatszolgaltatds elmaradasa azzal a kovetkezményekkel jar, hogy nem tudjuk

kezelni a hozzank beérkezett panaszat.

UGYFELKAPCSOLATOK ES EGYEB ADATKEZELESEK

1. Amennyiben az adatkezel6 szolgaltatasaink igénybevétele soran kérdés meriilne fel,
esetleg problémaja lenne az érintettnek, a honlapon megadott médokon (telefon, e- mail,
kozosségi oldalak stb.) kapcsolatba Iéphet az adatkezelSvel.

2. Adatkezel6 a beérkezett e-maileket, Gizeneteket, telefonon, Facebook-on stb.
megadott adatokat az érdekl6d6 nevével és e-mail cimével, valamint mas, 6nként megadott
személyes adataval egylitt, az adatkozléstél szamitott legfeljebb 2 év elteltével torli.

3. E tajékoztatdban fel nem sorolt adatkezelésekrdl az adat felvételekor adunk
tdjékoztatast.
4, Kivételes hatdsagi megkeresésre, illetGleg jogszabdly felhatalmazdsa alapjan mas

szervek megkeresése esetén a Szolgdltato koteles tajékoztatas addsdra, adatok kozlésére,
ataddsara, illet6leg iratok rendelkezésre bocsatasara.

5. A Szolgdltaté ezen esetekben a megkeresé részére —amennyiben az a pontos célt és
az adatok korét megjelolte — személyes adatot csak annyit és olyan mértékben ad ki, amely a
megkeresés céljanak megvaldsitasahoz elengedhetetleniil sziikséges.



AZ ERINTETTEK JOGAI

Az érintett tdjékoztatast kérhet személyes adatai kezelésérdl, valamint kérheti személyes
adatainak helyesbitését, illetve — a kotelez6 adatkezelések kivételével — torlését,
visszavonasat, élhet adathordozasi-, és tiltakozasi jogaval az Adatkezels fenti elérhetGségein.

1. Tajékoztatashoz vald jog

Az Adatkezel6 megfelels intézkedéseket hoz annak érdekében, hogy az érintettek részére a
személyes adatok kezelésére vonatkozd, a GDPR 13. és a 14. cikkben emlitett valamennyi
informacidt, és a 15—-22. és 34. cikk szerinti minden egyes tdjékoztatast tomor, atlathato,
érthetd és konnyen hozzaférhetd formaban, vilagosan és kézérthet6en megfogalmazva
nyujtsa.

A kérelem benyujtdsatdl szamitott 30 napon bellil adjuk meg tajékoztatdsunkat. A
tdjékoztatas ingyenes, kivéve akkor, ha On a folyé évben azonos adatkérre vonatkozdan
tadjékoztatdsi kérelmet mar nyujtott be hozzank. A tajékoztatast csak torvényben foglalt
esetekben tagadhatjuk meg jogszabalyi hely megjeldlésével, valamint a birésagi jogorvoslat,
illetve a Hatdsaghoz fordulds lehet6ségérdl tdjékoztatdssal.

2. Hozzaféréshez valé jog
Az érintett jogosult arra, hogy az Adatkezel6t6l visszajelzést kapjon arra vonatkozdan, hogy

személyes adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van,

jogosult arra, hogy a személyes adatokhoz és a kovetkez6 informaciékhoz hozzaférést

kapjon:

J az adatkezelés céljai;

. az érintett személyes adatok kategoriai;

. azon cimzettek vagy cimzettek kategériai, akikkel, illetve amelyekkel a személyes

adatokat kozolték vagy kozolni fogjak, ideértve kilondsen a harmadik orszagbeli
cimzetteket, illetve a nemzetko6zi szervezeteket;

o a személyes adatok taroldsanak tervezett id6tartama;

. a helyesbités, torlés vagy adatkezelés korlatozasanak és a tiltakozas joga;

. a felligyeleti hatésaghoz cimzett panasz benyujtasanak joga;

o az adatforrasokra vonatkozo informacio;

. az automatizalt dontéshozatal ténye, ideértve a profilalkotast is, valamint az

alkalmazott logikdra és arra vonatkozé érthet6 informdacidk, hogy az ilyen adatkezelés milyen
jelent6séggel bir, és az érintettre nézve milyen varhato kovetkezményekkel jar.

Az adatkezel6 a kérelem benyujtasatol szamitott legfeljebb egy hdnapon beliil adja meg a
tdjékoztatast.



3 Az elfeledtetéshez vald jog

Ha az adatkezel§ nyilvanossagra hozta a személyes adatot, és azt torolni koteles, az elérhet6
technoldégia és a megvaldsitds koltségeinek figyelembevételével megteszi az ésszer(ien
elvarhato |épéseket — ideértve technikai intézkedéseket — annak érdekében, hogy
tajékoztassa az adatokat kezel6 adatkezelSket, hogy On kérelmezte a széban forgd
személyes adatokra mutato linkek vagy e személyes adatok masolatanak, illetve
masodpéldanydnak torlését.

4 Adatok helyesbitésének joga

Az érintett kérheti az Adatkezel6 altal kezelt, rd vonatkozd pontatlan személyes adatok
helyesbitését és a hidnyos adatok kiegészitését.

5 Torléshez valo jog

Az érintett az alabbi indokok valamelyikének fennadllasa esetén jogosult arra, hogy kérésére
az Adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkil tordlje a ra vonatkozo személyes adatokat:

. személyes adatokra mar nincs sziikség abbdl a célbdl, amelybdél azokat gylijtotték
vagy mas médon kezelték;

. az érintett visszavonja az adatkezelés alapjat képez6 hozzajarulasat, és az
adatkezelésnek nincs mas jogalapja;

J az érintett tiltakozik az adatkezelés ellen, és nincs els6bbséget élvez6 jogszer( ok az
adatkezelésre;

. a személyes adatokat jogellenesen kezelték;

. a személyes adatokat az adatkezelGre alkalmazandd unids vagy tagallami jogban
el8irt jogi kotelezettség teljesitéséhez tordlni kell;

. a személyes adatok gydjtésére informacios tarsadalommal 6sszefliggd szolgdltatasok

kinalasaval kapcsolatosan kertilt sor.

Az adatok torlése nem kezdeményezhet6, ha az adatkezelés szlikséges:

. a véleménynyilvanitas szabadsagdhoz és a tajékozédashoz vald jog gyakorlasa
céljabal;
. a személyes adatok kezelését el6ird, az adatkezel6re alkalmazandd unids vagy

tagallami jog szerinti kotelezettség teljesitése, illetve kozérdekbdl vagy az adatkezel6re
ruhazott kdzhatalmi jogositvany gyakorlasa keretében végzett feladat végrehajtdsa céljabdl;
. a népegészséglgy teriiletét érintd, vagy archivaldsi, tudomanyos és térténelmi
kutatdsi célbdl vagy statisztikai célbdl, kozérdek alapjan;



. vagy jogi igények elSterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez.
6 Az adatkezelés korlatozasahoz és visszavonasahoz vald jog

Az érintett kérésére az AdatkezelG korlatozza az adatkezelést, ha az alabbi feltételek
valamelyike teljesuil:

. az érintett vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az
id6tartamra vonatkozik, amely lehetGvé teszi, a személyes adatok pontossaganak
ellenGrzését;

. az adatkezelés jogellenes, és az érintett ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri
azok felhasznaldsanak korlatozasat;

. az adatkezel6nek mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabdl, de
az érintett igényli azokat jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez;
vagy

o az érintett tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozas arra az

id6tartamra vonatkozik, amig megallapitasra nem keril, hogy az adatkezel8 jogos indokai
els6bbséget élveznek-e az érintett jogos indokaival szemben.

Ha az adatkezelés korlatozas ald esik, a személyes adatokat a tarolas kivételével csak az
érintett hozzajarulasaval, vagy jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy
védelméhez, vagy mas természetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében, vagy az
Unig, illetve valamely tagallam fontos kozérdekébdl lehet kezelni.

A hozzdjarulas visszavonasanak regisztralasat 30 napos hataridével vallaljuk, azonban
felhivjuk a figyelmét arra, hogy jogi kotelezettségiink teljesitése vagy jogos érdekeink
érvényesitése céljabdl bizonyos adatokat a hozzajarulds visszavondasa utan is kezelhetiink.

7 Adathordozhatdsaghoz valé jog

Az érintett jogosult arra, hogy a ra vonatkozo, altala az adatkezel6 rendelkezésére bocsatott
személyes adatokat tagolt, széles kdrben hasznalt, géppel olvashatd formatumban
megkapja, és ezeket az adatokat egy masik adatkezel6nek tovabbitsa.

8 Tiltakozas joga

Az érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakozzon
személyes adatainak kdzérdek(i vagy az adatkezelGre ruhazott kdzhatalmi jogositvany
gyakorlasanak keretében végzett feladat végrehajtasahoz sziikséges adatkezelés, vagy az
adatkezeld vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek érvényesitéséhez sziikséges kezelése
ellen, ideértve az emlitett rendelkezéseken alapuld profilalkotast is.

Tiltakozds esetén az adatkezel6 a személyes adatokat nem kezelheti tovabb, kivéve, ha azt
olyan kényszerit6 erejl jogos okok indokoljak, amelyek els6bbséget élveznek az érintett
érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények el6terjesztéséhez,
érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolédnak.



Amennyiben On tiltakozik a személyes adatai kezelése ellen, a tiltakozast a kérelem
benyujtasatol szamitott legrévidebb idén belil, 14 napon beliil (legfeljebb azonban 1
hénapon beliil) megvizsgaljuk és a déntésiinkrdl Ont irdsban tajékoztatjuk.

Amennyiben tgy dontéttiink, hogy az On tiltakozdsa megalapozott, abban az esetben az
adatkezelést — beleértve a tovabbi adatfelvételt és adattovabbitast is — megsziintetjlik és az
adatokat zaroljuk, valamint a tiltakozasrol, tovabba az annak alapjan tett intézkedésekrdél
értesitjik mindazokat, akik részére a tiltakozassal érintett személyes adatot korabban
tovabbitottuk, és akik kdtelesek intézkedni a tiltakozasi jog érvényesitése érdekében.

Abban az esetben megtagadjuk a kérés teljesitését, ha bizonyitjuk, hogy az adatkezelést
olyan kényszerit ereji jogos okok indokoljak, amelyek els6bbséget élveznek az On
érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények el6terjesztéséhez,
érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolddnak. Amennyiben On a

dontésilinkkel nem ért egyet, illetve ha elmulasztjuk a hatarid6t, a dontés kozlésétdl, illetve a
hatdridé utolsé napjatdl szamitott 30 napon beliil On birésaghoz fordulhat.

9. Birdsaghoz fordulas joga

Az érintett a jogainak megsértése esetén az Adatkezel6 ellen birésaghoz fordulhat. A birdsag
az lgyben soron kivdl jar el.

Az adatvédelmi perek elbiraldsa a torvényszék hataskorébe tartozik, a per — az érintett
valasztasa szerint — az érintett lakhelye vagy tartézkodasi helye szerinti torvényszék el6tt is
megindithatd. Kilfoldi dllampolgar a lakéhelye szerint illetékes felligyeleti hatésaghoz is
fordulhat panasszal.

Kérjiik Ont, hogy miel6tt a felligyeleti hatésdghoz vagy birédsaghoz fordulna panaszaval —
egyeztetés és a felmeriilt probléma minél gyorsabb megolddsa érdekében — keresse meg
Tarsasagunkat az info@tender.hu e-mail cimen vagy Tarsasagunk székhelyére cimzett
ajanlott-tértivevényes postai killdeményben.

10. Panasztevési jog
Feliigyel6 Hatdsag: Nemzeti Adatvédelmi és Informacidészabadsag Hatdsag

Székhely: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/c. Levelezési cim: 1530 Budapest, Pf.: 5.
Telefon: +36 (1) 391-1400

Fax: +36 (1) 391-1410

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu Honlap: https://naih.hu/

B6vebb infd: https://naih.hu/panaszuegyintezes-rendje.html



INTEZKEDESI HATARID®

Az adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkil, de mindenféleképpen a kérelem beérkezésétdl
szamitott 1 hénapon beliil tajékoztatja Ont a fenti kérelmek nyoman hozott intézkedésekrél.

Sziikség esetén ez 2 hénappal meghosszabbithatd. A hataridé meghosszabbitasardl az
adatkezel6 a késedelem okainak megjeldlésével a kérelem kézhezvételétél szamitott 1
hénapon beliil tajékoztatja Ont.

Ha az adatkezel8 nem tesz intézkedéseket On kérelme nyoman, késedelem nélkiil, de
legkésébb a kérelem beérkezésétsl szamitott egy hdnapon beliil tajékoztatja Ont az
intézkedés elmaraddsanak okairdl, valamint arrél, hogy On panaszt nyujthat be valamely
felGgyeleti hatésagnal, és élhet birdsdagi jogorvoslati jogaval.

ADATKEZELES BIZTONSAGA

Tarsasagunk adatkezelésében és/vagy adatfeldolgozasaban részt vevé kozrem(ikodéi és
munkavallaldi el6re meghatarozott mértékben — titoktartasi kotelezettség terhe mellett —
jogosultak az On személyes adatait megismerni.

Az On személyes adatait megfeleld technikai és egyéb intézkedésekkel védjiik, valamint
biztositjuk az adatok biztonsagat, rendelkezésre allasat, tovabba dvjuk azokat a jogosulatlan
hozzaféréstdl, megvaltoztatastdl, sérilésektdl illetve nyilvanossagra hozataltél és barmilyen
egyéb jogosulatlan felhasznaldstal.

Szervezeti intézkedések keretében éplleteinkben ellendrizzik a fizikai hozzaférést,
munkavallaldinkat folyamatosan oktatjuk és a papir alapu dokumentumokat megfeleld
védelemmel elzdrva tartjuk. A technikai intézkedések keretében titkositast, jelszovédelmet
és virusirtd szoftvereket hasznalunk.

Felhivjuk azonban a figyelmét arra, hogy az interneten keresztiili adattovabbitas nem
tekinthetd teljes korlen biztonsagos adattovabbitasnak. Tarsasagunk mindent megtesz
annak érdekében, hogy a folyamatokat minél biztonsagosabba tegyik, a weblapunkon
keresztll torténd adattovabbitasért azonban nem tudunk teljes felel6sséget vallalni, dm a

Téarsasagunkhoz beérkezett adatok tekintetében szigoru el8irdsokat tartunk be az On
adatainak biztonsaga és a jogellenes hozzaférés megakadalyozasa érdekében.

AZ ERINTETTEK TAJEKOZTATASA AZ ADATVEDELMI INCIDENSROL

Ha az adatvédelmi incidens valdszinUsithet6en magas kockazattal jar a természetes
személyek jogaira és szabadsagaira nézve, az adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkiil
tdjékoztatja az érintettet az adatvédelmi incidensrél.



Az érintett részére adott tajékoztatasban vildgosan és kdzérthet6en ismertetni kell az
adatvédelmi incidens jellegét, és kdzolni kell az adatvédelmi tisztvisel6 vagy a tovabbi
tdjékoztatdst nyujto egyéb kapcsolattartd nevét és elérhetGségeit; ismertetni kell az
adatvédelmi incidensbél eredd, valdszin(sithet6 kovetkezményeket; ismertetni kell az
adatkezeld altal az adatvédelmi incidens orvoslasara tett vagy tervezett intézkedéseket,
beleértve adott esetben az adatvédelmi incidensbél eredé esetleges hatranyos
kovetkezmények enyhitését célzé intézkedéseket.

Az érintettet nem kell tajékoztatni, ha a kdvetkez6 feltételek barmelyike teljesiil:

. az adatkezel6 megfelel6 technikai és szervezési védelmi intézkedéseket hajtott végre,
és ezeket az intézkedéseket az adatvédelmi incidens altal érintett adatok tekintetében
alkalmaztak, kilonosen azokat az intézkedéseket — mint példaul a titkositds alkalmazasa —,
amelyek a személyes adatokhoz valé hozzaférésre fel nem jogositott személyek szamara
értelmezhetetlenné teszik az adatokat;

. az adatkezel6 az adatvédelmi incidenst kovet6en olyan tovabbi intézkedéseket tett,
amelyek biztositjak, hogy az érintett jogaira és szabadsdagaira jelentett, magas kockazat a
tovdbbiakban valdszinlsithetéen nem valésul meg;

. a tdjékoztatds ardnytalan eréfeszitést tenne sziikségessé. llyen esetekben az
érintetteket nyilvanosan kozzétett informacidk utjan kell tajékoztatni, vagy olyan hasonlé
intézkedést kell hozni, amely biztositja az érintettek hasonléan hatékony tajékoztatasat.

Ha az adatkezel6 még nem értesitette az érintettet az adatvédelmi incidensrdl, a felligyeleti
hatdsag, miutan mérlegelte, hogy az adatvédelmi incidens valdszin(sithet6en magas
kockdazattal jar-e, elrendelheti az érintett tajékoztatasat.

ADATVEDELMI INCIDENS BEJELENTESE A HATOSAGNAK

Az adatvédelmi incidenst az adatkezel§ indokolatlan késedelem nélkiil, és ha lehetséges,
legkés6bb 72 6raval azutan, hogy az adatvédelmi incidens a tudomasara jutott, bejelenti az
55. cikk alapjan illetékes felligyeleti hatdsagnak, kivéve, ha az adatvédelmi incidens
valdszinUsithet6en nem jar kockazattal a természetes személyek jogaira és szabadsagaira
nézve. Ha a bejelentés nem torténik meg 72 éran beliil, mellékelni kell hozza a késedelem
igazoldsdara szolgdld indokokat is.

ADATKEZELESI TAJEKOZTATO MODOSITASA

Jelen adatkezelési tdjékoztatodt rendszeresen felllvizsgdljuk, és frissitjik a tervezett
adatkezelési valtozasaink feltliintetésével. Valtozas esetén a valtozas mértékétdl fliiggben, a
valtozasnak az adatalanyokra gyakorolt hatasatol figgéen valasztjuk meg, hogy milyen
modon értesitjiik az adatalanyokat (pl. Ont). Amennyiben a valtozas jelent8s, emailben
értesitjiik a valtozas Osszes érintettjét, amennyiben a valtozas nem jelent8s, weboldalunkon
kozzétessziik az Uj verzidt, de nem kiildiink email értesitést.



ZARSZO

A tdjékoztato elkészitése soran figyelemmel voltunk az alabbi jogszabalyokra:

. A természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében térténd
védelmérdl és az ilyen adatok szabad daramldsardl, valamint a 95/46/EK rendelet

hatalyon kiviil helyezésérdl (altalanos adatvédelmi rendelet) AZ EUROPAI PARLAMENT ES A
TANACS (EU) 2016/679 RENDELETE (2016. aprilis 27.)

. 2011. évi CXII. torvény — az informdcids onrendelkezési jogrol és az
informdaciészabadsagrol (a tovdbbiakban: Infotv.)

o 2001. évi CVIII. torvény — az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az
informacids tarsadalommal 6sszefligg6 szolgaltatasok egyes kérdéseirdl (féképp a 13/A. §-a)
. 2008. évi XLVII. torvény — a fogyasztékkal szembeni tisztességtelen kereskedelmi
gyakorlat tilalmarél;

. 2008. évi XLVIII. torvény — a gazdasagi rekldmtevékenység alapvetd feltételeirdl és
egyes korlatairdl (kiilonosen a 6.§-a)

. 2005. évi XC. torvény az elektronikus informacidszabadsagrol

. 2003. évi C. torvény az elektronikus hirkozlésrdl (kifejezetten a 155.§-a)

. 16/2011. sz. vélemény a viselkedésalapu online reklam bevalt gyakorlatara vonatkozé
EASA/IAB-ajanlasrol

. A Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsag ajanlasa az el6zetes
tajékoztatds adatvédelmi kévetelményeirdl

. Az Eurdpai Parlament és a Tandcs (EU) 2016/679 rendelete (2016. aprilis 27.) a

természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténé védelmérdl és
az ilyen adatok szabad dramlasardl, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kivil helyezésérdgl



